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Inleiding 
 

Op onze school vinden we het belangrijk dat iedere leerling zich veilig, gezien en gerespecteerd voelt. We 
gaan er vanuit dat pesten niet voorkomt, maar we weten dat het (in welke vorm dan ook) overal en op elke 
leeftijd kan gebeuren. Daarom kiezen we ervoor om hier bewust aandacht aan te besteden en duidelijke 
afspraken te maken over hoe we pesten voorkomen en aanpakken.  

Met dit sociaal veiligheidsbeleid willen we ervoor zorgen dat:  

• we pesten tijdig signaleren en serieus nemen;  

• leerlingen weten dat ze altijd terecht kunnen bij een volwassene die luistert;  

• ouders, leerlingen en team samen verantwoordelijkheid nemen voor een fijne, veilige school;  

• het pesten stopt en de leerling zich weer veilig voelt op school.  

Er zijn twee leerkrachten binnen onze school het aanspreekpunt voor pesten en sociale veiligheid. Zij 
ondersteunt leerkrachten, leerlingen en ouders wanneer er zorgen zijn over pestgedrag of sociale onveiligheid.  

In dit beleid staat stap voor stap beschreven hoe we pesten herkennen, voorkomen en aanpakken ook als het 
gaat om digitale vormen zoals cyberpesten. Wanneer een situatie vraagt om meer dan preventie of signalering, 
wordt het stappenplan voor aanpak van pesten ingezet. De leerkracht van de leerling zet deze stappen in gang, 
of als een leerling zich bij een andere leerkracht veiliger voelt diegene die het vertrouwen krijgt. Deze 
‘regievoerder’ bewaakt het proces en legt elke stap zorgvuldig vast.  

Het sociaal veiligheidsbeleid bestaat uit twee delen:  

1. Preventief beleid – hoe we een positief en veilig klimaat bevorderen (hoofdstuk 2);  
2. Curatief beleid – hoe we handelen als er sprake is van pesten (hoofdstuk 3).  

Wanneer blijkt dat een situatie te complex is om binnen school op te lossen, schakelen we een extern 
deskundig bureau in. Dit geldt ook bij groepsproblematiek, waarbij samenwerking met externe begeleiding 
essentieel is.  

Hoofdstuk 1 beschrijft onze missie, visie en doelstellingen, gevolgd door de definitie en signalen van pesten. 
Hoofdstuk 2 en 3 beschrijven de praktische uitvoering van het preventieve en curatieve beleid. Het document 
sluit af met een schematisch overzicht van het stappenplan en diverse bijlagen.  
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Hoofdstuk 1 

Visie en begripsomschrijving 
 

Algemene missie 
Wij willen dat onze leerlingen met plezier naar school komen en zich naast cognitief ook creatief, motorisch en 
sociaal ontwikkelen. Wij werken aan een fijne sfeer in de groepen.  
 
Onze visie t.a.v. het pestgedrag 
De Fuut is een openbare school waar onder andere: 

- ouders, leerkrachten en leerlingen respectvol met elkaar omgaan, met elkaars eigendommen en met 
de schoolomgeving.  

- voor leerkrachten, leerlingen en ouders er schoolregels en afspraken zijn, die nageleefd worden. 
- ouders een onmisbare schakel zijn om gezamenlijke doelen te bereiken. 

 
Deze missie en visie leiden tot de volgende doelstellingen: 

- Alle leerlingen voelen zich op school veilig, zodat zij zich optimaal kunnen ontwikkelen. 
- Door regels en afspraken zichtbaar te maken kunnen leerlingen en volwassenen, als er zich 

ongewenste situaties voordoen, elkaar aanspreken.  
- Door elkaar te steunen en wederzijds respect te tonen, stellen we alle leerlingen in de gelegenheid om 

met veel plezier naar school te gaan! 

 
Leerlingpopulatie 
Obs de Fuut is een kleine school met 69 leerlingen in Monnickendam. 
Monnickendam is een stad in de gemeente Waterland, gelegen aan de Gouwzee in de Nederlandse provincie 
Noord-Holland. De stad was tot 1 januari 1991 een zelfstandige gemeente. Daarna is de gemeente opgenomen 
in de gemeente Waterland. 
De school bevindt zich op een scholeneiland midden in een woonwijk. Naast de Fuut bevinden zich nog 2 
basisscholen op dit scholeneiland, waarvan de Fuut de enige openbare school is. De school bevindt zich in een 
gemiddelde wijk waar het grootste deel van de bewoners een modaal inkomen heeft. 
 
Als er ingezoomd wordt op de populatie, valt 56,5% (39 leerlingen) van de leerlingen onder de noemer Nt2. 
33,3% (24) van de leerlingen is niet in Nederland geboren. Deze leerlingen komen oorspronkelijk uit 11 
verschillende landen. 
 

Kansen en afgestemd aanbod 
Gelet op de kenmerken van de leerlingen, de ouders en de omgeving zien wij de volgende kansen voor de 
ontwikkeling van burgerschap. Door regelmatig de ouders te informeren wordt de afstand tussen dat wat er op 
school en thuis gebeurt kleiner. 

Kansen voor de sociale ontwikkeling en 
tolerantie 

Vanwege de diversiteit van de populatie is er 
aandacht voor sociale omgang bekeken 
vanuit de verschillende culturen; Hoe gaan 
we met elkaar om en wat is wel/niet 
gewoon/geaccepteerd. We zien elkaars 
sterke en zwakke punten en kunnen die 
inzetten om elkaar te helpen. We kweken zo 
begrip voor de omgeving en de medemens. 

Kansen voor democratisch en participatief 
burgerschap 

Omdat niet in iedere cultuur de 
democratische waarden vanzelfsprekend zijn, 
leren wij de kinderen hoe het in Nederland 
gaat. Ze leren een mening te vormen en hoe 
mee te beslissen. Dit gebeurt in het dagelijks 
aanbod in de klas, maar ook bv dmv de 
leerlingraad. 
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Kansen voor ontwikkeling identiteit Iedereen mag er zijn zoals hij/zij/het is. Ieder 
kind krijgt de ruimte zich te ontwikkelen en te 
ontdekken wat bij hem past. Ieder kind is een 
individu, maar maakt ook onderdeel uit van 
de pluriforme samenleving. Door elkaar te 
accepteren en interesse in elkaar te hebben 
leren de kinderen zichzelf beter kennen. 

Kansen voor algemene ontwikkeling De school is een oefenplaats waar leerlingen 
ontdekken dat samenleven zich op allerlei 
niveaus en in allerlei gemeenschappen 
afspeelt: fysiek en digitaal, lokaal, nationaal 
en mondiaal. Zo leren leerlingen hoe zij zich 
verhouden tot mensen met andere 
opvattingen dan zij en hoe op een 
respectvolle wijze kan worden omgegaan met 
verschillen tussen mensen. Door te 
reflecteren op wat hen drijft als persoon en 
wat hun normen en waarden zijn, verkennen 
leerlingen hoe ze zelf willen en kunnen 
bijdragen aan de samenleving. 

Gezien de kenmerken en de kansen die wij zien, stellen we vast dat er burgerschaps-thema’s zijn die de moeite 
waard zijn om te bespreken met het oog om pesten te voorkomen. Te denken valt aan: 

• gelijkheid en solidariteit 

• Iedereen mag er zijn. 

 

Randvoorwaarden 
De Fuut voldoet aan de volgende voorwaarden: 
- De school stelt alles in het werk om pesten te voorkomen. Los van het feit of pesten wel of niet aan de 

orde is, het onderwerp sociale veiligheid wordt met de leerlingen bespreekbaar gemaakt, waarna met hen 
afspraken worden vastgesteld. 

- Pesten wordt onderkend door alle direct betrokken partijen: leerlingen (gepeste leerlingen, pester(s) en de 
zwijgende groep), leerkrachten en de ouders/verzorgers1 

- Als pesten optreedt, nemen leerkrachten signalen serieus en nemen duidelijk stelling. Het protocol sociale 
veiligheidsbeleid wordt gevolgd. 

- Op school is een schoolcontactpersoon aangesteld en een coördinator sociale veiligheid. 
- Wanneer de aanpak niet het gewenste resultaat oplevert, dan is inschakeling van de externe 

vertrouwenspersoon een optie. De vertrouwenspersoon kan de situatie onderzoeken, deskundigen 
raadplegen en het bevoegd gezag adviseren. 

 

Begripsomschrijving pesten 
Plagen is niet hetzelfde als pesten. De verschillen kun je aanduiden met:  
 

Plagen Pesten 

gelijkwaardigheid machtsverschil 

wisselend slachtoffer hetzelfde slachtoffer 

humoristisch kwetsend 

af en toe vaak/voortdurend 

 

 
1 hierna genoemd: ouders. 
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Pesten is het systematisch uitoefenen van psychische en/of fysieke mishandeling door één leerling of een 
groep leerlingen van één of meer groepsgenoten die niet (meer) in staat zijn zich te verdedigen. 
 
Signalen van pestgedrag kunnen o.a. zijn: 

- een bijnaam gebruiken i.p.v. bij de eigen naam noemen 
- kwetsende opmerkingen over uiterlijk, sekse, culturele verschillen, geaardheid 
- zogenaamde leuke opmerkingen maken over een groepsgenoot 
- een groepsgenoot voortdurend ergens de schuld van geven 
- briefjes doorgeven 
- vernederen 
- opmerkingen maken over kleding 
- isoleren 
- buiten school opwachten, slaan of schoppen 
- op weg naar huis achterna rijden 
- bezittingen afpakken 
- schelden of schreeuwen tegen het slachtoffer 
- plaatsen van kwetsende en bedreigende opmerkingen op Facebook, in E-mail en op websites.  

Digitale pesterijen neemt elke leerkracht serieus en volgt het stappenplan.  
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Hoofdstuk 2         Preventief beleid in de praktijk 
 

Op de Fuut wordt in alle groepen regelmatig over een onderwerpen die betrekking hebben op sociale veiligheid 
gesproken en gewerkt. Hiervoor wordt gebruik gemaakt van de methode KWINK2, een programma voor 
sociaal-emotionele ontwikkeling. De lessen van KWINK zijn geen op zichzelf staande lessen. Hetgeen in de 
lessen wordt behandeld, komt regelmatig terug in andere situaties.  
Het is belangrijk om het onderwerp sociale veiligheid regelmatig aan de orde te laten komen en te evalueren 
binnen het team. Het verdient de aanbeveling om dit jaarlijks te evalueren door als vast item op de agenda te 
zetten van de MR.  
De leerkrachten vullen minstens jaarlijks ZIEN3 in, evenals de leerlingen van groep 5 t/m 8. Hieruit zouden 
signalen kunnen komen, die in dit kader van dit onderwerp individueel of groepsaandacht vragen.  
Elk jaar wordt de Veiligheidsthermometer van Vensters door de leerlingen van groep 6 t/m 8 digitaal ingevuld. 
Uit dit onderzoek kunnen signalen komen, die acties van het team vragen. 
 
Daarnaast wordt er binnen allerlei activiteiten, die aangeboden worden (drama etc.), gewerkt aan de sociaal en 
emotionele ontwikkeling van leerlingen. Leerlingen kunnen, indien nodig, extra competentievaardigheden 
aangeboden krijgen. Leerkrachten en ouders geven het goede voorbeeld. Er zal goed met elkaar worden 
omgegaan in een klimaat, waar duidelijkheid heerst over de omgang met elkaar, waar verschillen worden 
aanvaard en waar ruzies worden uitgesproken. Agressief gedrag van leerkrachten, ouders en de leerlingen is 
onacceptabel.  
Een effectieve methode om pesten te voorkomen, is met de leerlingen aan het begin van het schooljaar 
groepsafspraken te maken. Deze hangen zichtbaar in de groep. Regelmatig komen deze afspraken bij toerbeurt 
ter sprake. Indien nodig worden deze afspraken gaandeweg het schooljaar aangevuld of bijgesteld. 
 
De schoolcontactpersoon kan naast de eigen leerkracht of één van de andere leerkrachten een aanspreekpunt 
zijn voor zowel leerlingen, ouders en collega’s. 
Leerlingen kunnen met persoonlijke problemen bij de schoolcontactpersoon terecht. De schoolcontactpersoon 
is er in de eerste plaats om te luisteren. Zij kunnen advies geven of verdere hulp of met de leerlingen het 
probleem op te lossen. Als er sprake is van seksuele intimidatie verwijzen zij naar de externe 
vertrouwenspersoon.  
Leerkrachten kunnen informatie inwinnen bij de aanspreekpunt pesten/ sociale veiligheid of de 
schoolcontactpersoon over het voorkomen of aanpakken van pesten in de groep. 
 
Uitgangspunten daarbij zijn: 

- Het inschakelen van de leerkracht, aanspreekpunt pesten/ sociale veiligheid of de 
schoolcontactpersoon wordt niet opgevat als klikken. Vanaf de kleutergroep wordt leerlingen 
bijgebracht: ‘als je wordt gepest, of als je ruzie met een ander hebt en je komt er zelf niet uit, dan 
vraag je hulp aan de leerkracht.  

- Een medeleerling heeft de verantwoordelijkheid om pestgedrag van anderen bij de leerkracht te 
melden. Alle leerlingen zijn immers verantwoordelijk voor een goede sfeer in de groep.  
De middengroep (rest van de groep) betrekken bij oplossingen van het pestprobleem is een belangrijk 
middel. 

- Een goede samenwerking en communicatie tussen ouders en school.  
- De leerlingen, leerkrachten, ouders en MR onderschrijven het protocol. 

 
  

 
2 Kwink is een onlinemethode voor sociaal-emotioneel leren (SEL). Inclusief burgerschap en mediawijsheid. 
Voor groep 1 t/m 8 van het primair onderwijs. Kwink biedt een doordacht SEL-programma, gebaseerd op de 
laatste wetenschappelijke inzichten. Praktisch, leuk en altijd actueel. Gericht op preventie (van bijvoorbeeld 
pesten op school) en de kracht van een veilige groep. Sluit goed aan bij de principes van PBS (Positive 
Behaviour Support). 
3 Zien! brengt niet alleen het sociaal-emotioneel functioneren van leerlingen in kaart, maar stelt ook concrete 
doelen op, geeft handelingssuggesties weer en verwijst naar veel SoVa-methoden en -materialen. Dit door 
observaties goed te analyseren. 
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Hoofdstuk 3  Curatief beleid in de praktijk 
 
Wanneer de leerkracht signaleert, dat er sprake is van pesten treedt het stappenplan in werking. Dit 
stappenplan is als bijlage toegevoegd en is onderverdeeld in verschillende fasen. Deze fasen worden in dit 
hoofdstuk beschreven. 
Belangrijk is dat pesten gesignaleerd kan worden door: gepeste leerling(en), groep/schoolgenoten, eigen 
leerkracht, andere leerkracht(-en), ouders of andere begeleiders van de leerling. 
De situatie zal in kaart gebracht worden door de leerkracht van de gepeste leerling. Deze zal bij iedere stap een 
kort verslag aan het digitale leerlingdossier toevoegen. Hierin worden de namen van andere leerlingen 
vermeden. 
 

Fase 1: Gesprekken voeren 
 
Stap 1: Met de gepeste leerling 
Stap 2: Met de pester(s) 
Stap 3: Informeren van de ouders 
Stap 4: Monitoren en verslaglegging 

 
Met alle betrokken leerlingen wordt door de leerkracht een gesprek gevoerd. Het is van belang, dat er met 
zowel de gepeste leerling als met de pester(s) in gesprek gegaan wordt. Er wordt afgewogen of er (op een later 
moment) een driehoeksgesprek (leerkracht, gepeste leerling en pester(s)) kan plaatsvinden. Hierbij worden 
duidelijke afspraken gemaakt en vastgelegd voor de toekomst. 
 
Gesprek met de gepeste leerling  
Het is van belang dat de leerkracht: 

- het verhaal van de leerling serieus neemt en daar de tijd voor neemt 
- dit gesprek voert in een rustige omgeving, op een rustig tijdstip, buiten het zicht/gehoor van andere 

leerlingen 
- zich probeert in te leven in de leerling 
- geen verwijten maakt. Dat maakt het onveilig voor de leerling, waardoor deze minder zal vertellen of 

zelfs helemaal niets meer zal vertellen 
- doorvraagt 
- samen met de leerling naar oplossingen zoekt 
- nagaat bij de ICT-coördinator wat mogelijk is om de pester te blokkeren, wanneer het gaat om 

cyberpesten en de leerling hierover informeren 
- meldt, dat de ouders op de hoogte worden gesteld. 

 
Gesprek met de pester(s) 
Hierbij is het van belang dat de leerkracht: 

- het verhaal van de leerling serieus neemt en daar de tijd voor neemt 
- dit gesprek voert in een rustige omgeving, op een rustig tijdstip, buiten het zicht/gehoor van andere 

leerlingen 
- doorvraagt 
- goed te luistert naar de kant van het verhaal van deze leerling(-en) en dit serieus neemt 
- wijst op de mogelijke gevolgen voor de gepeste leerling 
- samen met de leerling(-en) naar oplossingen zoekt 
- meldt, dat de ouders op de hoogte gesteld worden 
- duidelijk maakt dat de leerling zich schuldig maakt aan een ernstig feit en dat dit in sommige gevallen 

zelfs strafbaar is (bijvoorbeeld vanaf 12 jaar is cyberpesten in sommige situaties strafbaar). 
 

De leerkracht heeft overleg met de interne begeleider (aanspreekpunt pesten/ sociale veiligheid) over het 
pestgedrag. Dit kan plaatsvinden voor de gesprekken met de leerlingen, in ieder geval kort erna.  
De interne begeleider kan de leerlingen, leerkracht, ouders ondersteuning geven en zij heeft het overzicht op 
de gehele schoolperiode van de leerlingen/ kan situatie goed monitoren. 
 
Gesprek met zowel de gepeste leerling(en) als de pester(s) 
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De voorwaarden die gelden in de afzonderlijke gesprekken, zijn ook van kracht in deze gesprekken. 
 

Informeren van de ouders 
De leerkracht informeert zowel de ouders van de gepeste leerling als de ouders van de pester zo spoedig 
mogelijk over wat er speelt. Indien mogelijk vóór het gesprek met de betrokken leerlingen, in ieder geval altijd 
na het gesprek.  
 
Afspraken maken en verslaglegging 
Het is belangrijk om de betrokken leerlingen een periode te monitoren, om te voorkomen dat het ongewenste 
gedrag terugkeert. De leerkracht vraagt de leerling, die gepest is af en toe hoe het met hem/haar gaat. Dit 
gebeurt in een veilige ruimte. Wanneer de leerling over de gang loopt, zal hij/zij waarschijnlijk minder snel 
zeggen dat het niet goed gaat. Daarnaast wordt de leerling die gepest heeft, gevraagd hoe het met hem/haar 
gaat. Deze kan ook behoefte hebben aan aandacht. 
De verslaglegging van het gehele proces wordt gedocumenteerd in de leerlingdossiers in Parnassys. Bij de 
overdracht naar een andere leerkracht is het een aandachtspunt.  
 
Afsluiten protocol 
Wanneer de leerkracht signaleert, dat het pesten daadwerkelijk is gestopt, zullen onderstaande aspecten 
doorlopen worden: 

- informeren van ouders 
- infomeren van de intern begeleider 
- informeren van de directie over de situatie en de gemaakte afspraken.  

De directie registreert dit onder het kopje “Incidentenregistratie” in Parnassys. Hiermee is de procedure 
afgerond. 
 
 

Fase 2:  
 
Als fase 1 niet heeft geleid tot het beëindigen van het pestgedrag, treedt fase twee in werking: 
  
Stap 1: Gesprekken met ouders 
De leerkracht voert een gesprek met betrokken ouderparen (van gepeste leerling en de pester). 
Bij deze gesprekken is het van belang, dat men elkaar informeert en dat men overlegt over: 

- De gevoelens van de leerling (gepeste en de pester). 
- De oorzaak van het pesten. 
- De signalen van het pesten. Wanneer zij niet weten wat de signalen zijn, wordt hierover informatie 

gegeven. 
- De afspraken, die met de leerlingen worden gemaakt of zijn gemaakt in fase 1. 
- De maatregelen die ouders kunnen nemen of wat zij kunnen doen. 
- Verwijzing voor meer informatie naar deskundigen.  

 
Oorzaken van pestgedrag kunnen zijn:  

- Een problematische thuissituatie.  
- Voortdurend gevoel van anonimiteit (buitengesloten voelen).  
- Voortdurend in een niet-passende rol worden gedrukt. 
- Voortdurend met elkaar de competitie aangaan. 
- Een voortdurende strijd om de macht in de groep of in de buurt.  

 
Van het gesprek maakt de leerkracht een kort verslag en voegt dit in het digitale leerlingdossier toe. 
Stap 2: Afspraken maken/verslaglegging 
Alle afspraken, die gemaakt worden om het pesten in de toekomst te voorkomen, worden per leerling 
vastgelegd in het digitale leerlingvolgsysteem. 
 
Wanneer de leerkracht signaleert, dat het pesten daadwerkelijk is gestopt, zullen onderstaande stappen 
doorlopen worden: 

1. Informeren van ouders 
2. Infomeren van de Intern begeleider (aanspreekpunt pesten/ sociale veiligheid) 
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3. Informeren van de directie over de situatie en de gemaakte afspraken.  
De directie registreert dit onder het kopje ïncidentenregistratie” in Parnassys. Hiermee is de procedure 
afgerond. 
 
Monitoring/nazorg 
Het is belangrijk om de leerlingen voorlopig te monitoren, om te voorkomen dat het ongewenste gedrag 
terugkeert. De leerkracht vraagt de leerling die gepest is af en toe hoe het met hem/haar gaat. Dit gebeurt in 
een veilige ruimte. Ook de leerling die gepest heeft, wordt gevraagd hoe het met hem/haar gaat. Deze heeft 
eveneens behoefte aan nazorg. 
 
De rest van de groep betrekken bij het oplossen van het pestprobleem kan een goede interventie zijn. 
 

Fase 3: Blijvend pestgedrag 
 
Wanneer het pesten door blijft gaan of terugkeert, worden achtereenvolgens de volgende stappen gevolgd:  
 
Stap 1:  
Er vindt een gesprek plaats tussen directie, leerkracht en/ of aanspreekpunt pesten/ sociale veiligheid en 
ouders van de pestende leerling. In dit gesprek worden afspraken gemaakt over de aanpak. De leerkracht 
maakt van dit gesprek een verslag en documenteert het in Parnassys. 
 
Stap 2:  
Mocht in het voornoemde gesprek geen overeenstemming bereikt worden, dan neemt de directie een besluit 
over de vervolgstappen. Hiervan worden ouders en leerkracht binnen een week na het gesprek schriftelijk op 
de hoogte gesteld. 
 
Stap 3:  
Bij aanhoudend ongewenst gedrag van de leerling kan de directie besluiten tot een time-out van de leerling. Als 
er andere verdergaande maatregelen nodig zijn wordt het bevoegd gezag tijdig geïnformeerd. 
 
Stap 4:  
Wanneer hierna het ongewenste gedrag aanhoudt, zal de directeur het bevoegd gezag verzoeken tot schorsing 
of verwijdering over te gaan, zoals opgenomen in het protocol time-out, schorsing en verwijdering.  
 
Meer informatie over (cyber-)pesten is onder andere te vinden in het boek:  
Mijn kind online, Justine Pardoen & Remco Pijpers, SWP Uitgeverij B.V. 
 
Of kijk op de volgende sites: 
www.pestweb.nl   www.pesten.net  
www.posicom.nl   www.pesten.pagina.nl 
www.stopdigitaalpesten.nl www.mijnleerlingonline.nl 
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Bijlagen 
 

1. Rol en verantwoordelijkheden van de pestcoördinator:  

Aanspreekpunt pesten/ sociale veiligheid: 

• Opvang leerling/ouder: 

- Opvangen van de leerling/ouder die te maken heeft met pestgedrag. 

- Luisteren naar wat de leerling/ouder te vertellen heeft. 

• De pestsituatie in kaart brengen: 

- Vragen wat de leerling/ouder/leerkracht al gedaan heeft. 

- Duidelijk maken wat de rol van het ‘aanspreekpunt pesten’ is. 

• Zoeken naar en begeleiden bij oplossingen: 

- Vragen hoe de gewenste situatie eruitziet. 

- Uitleg geven over hoe op school een pestprobleem wordt aangepakt. 

- In kaart brengen hoe de gewenste situatie bereikt kan worden. 

- Acties ondernemen om het pestprobleem op te lossen. 

- Schriftelijk vastleggen van ondernomen acties en gemaakte afspraken met betrokkenen. 

• Nazorg: 

- Checken of de afspraken zijn nagekomen en het pesten is gestopt. 

• Verwijzen: 

- In geval van strafbare feiten de ouders of meerderjarige leerling adviseren naar de politie te gaan. 

- Mocht het gesprek tussen het aanspreekpunt en leerling/ouder niet naar tevredenheid lopen of tot 
het gewenste resultaat leiden attendeer leerling/ouder dan op de klachtenregeling. Dat biedt de 
mogelijkheid dat de directie eventueel het bestuur in te schakelen bij een pestklacht. 

- Wijs op de mogelijkheid een klacht in te dienen bij de klachtencommissie als het pestprobleem niet 
naar tevredenheid van de leerling/ouder is afgehandeld door de directie en/of het bestuur. 

 

Deel de leerpunten aan de hand van de geregistreerde meldingen over pesten de coördinator sociaal 
veiligheidsbeleid. Doel hiervan is de aanpak van een pestsituatie op school te verbeteren en de schoolveiligheid 
te vergroten. 

Meer informatie 

- Helpdesk School & Veiligheid. Voor vragen en advies kunt u terecht bij de helpdesk van Stichting 
School & Veiligheid: Telefoon: 030 285 66 16 (schooldagen van 9.00 – 16.00). E-
mail: helpdesk@schoolenveiligheid.nl 

- Infoblad Aanspreekpunt pesten en coördinatie anti-pestbeleid op school. 
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2. Begeleiding pester en gepeste en adviezen voor ouders  
De leerkracht biedt altijd hulp aan de gepeste leerling en begeleidt de pester, indien nodig in overleg met de 
schoolcontactpersoon, de ouders en/of externe deskundigen. 

 
 
Begeleiding van de gepeste leerling 

- Vanaf het eerste gesprek met de leerling contact met de ouders: elkaar informeren en overleggen, 
samenwerken aan oplossingen. 

- Medeleven tonen, luisteren en vragen: hoe en door wie wordt er gepest. 
- Nagaan hoe de leerling zelf reageert, wat doet hij/zij voor tijdens en na het pesten. 

 
- Sterke kanten van de leerling benadrukken als mogelijk hulp bij het vinden van een oplossing. 
- Samen met de leerling nagaan, welke oplossing hij/zij zelf wil, en samen komen tot afspraken om 

eigen gedrag te veranderen.  
- Ouders informeren over gemaakte afspraken en indien van toepassing vragen om medewerking. 
- Complimenteren bij nakomen van gemaakte afspraken 
- Regelmatig evalueren van afspraken  
- Periode gezamenlijk afsluiten 

 

 
Begeleiding van de pester: 

- Vanaf het eerste gesprek met de leerling contact met de ouders: elkaar informeren en overleggen, 
samenwerken aan oplossingen. 

- Gesprek(ken) met de pester, zoeken naar de reden van het ruzie maken/ pesten, inleven in het 
leerling; wat zou de onderliggende behoefte kunnen zijn en de leerling laten inzien wat het effect 
van zijn/ haar gedrag is op de gepeste. 

- De pester in laten zien welke sterke (leuke) kanten hij/zij heeft en samen oplossingen zoeken: Hoe 
kan de leerling anders omgaan met die onderliggende behoefte4 dus zonder dat hij/ zij anderen 
stoort. Bijvoorbeeld het leerling leren niet direct kwaad te reageren, zich leren beheersen, de 
‘stop-eerst-nadenken-houding’. 

- Ouders informeren over gemaakte afspraken en indien van toepassing vragen om medewerking. 
- Regelmatig controleren/ evalueren van afspraken en leerling belonen (schouderklopje) als hij/zij 

zich anders opstelt. 
- Het met de leerling bespreken van en helpen bij het toepassen van gekozen oplossingen in andere, 

niet-schoolse situatie (verantwoordelijkheid nemen voor eigen gedrag). Indien noodzakelijk 
inschakelen van externe hulp. Bijvoorbeeld pedagogische hulpverlening, jeugdgezondheidszorg, 
huisarts, GGD. 

 

 

Positie waarin de leerling zich bevindt Onderliggende behoefte ( zo zou je graag willen dat het was…) 

aandacht zoeken voelen dat anderen om je geven 

falen/ vermijden je succesvol voelen 

boos zijn ongenoegen uitdrukken 

controle willen voelen dat je mensen en dingen kunt beïnvloeden 

energiek zijn bewegen, aanraken, expressief zijn 

verveeld zijn gemotiveerd zijn, interessante stimuli hebben 

onwetend zijn weten hoe je op een verantwoordelijke manier met anderen omgaat 

 
 

3. Mogelijke adviezen aan ouders 

 
4 Uit het boek WinWin, dr. Spencer Kagan dr. P. Kyle, Basalt 2005 
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Ouders van gepeste leerlingen: 

- Houd de communicatie met uw kind open, blijf in gesprek met uw kind.  

- Als pesten niet op school gebeurt, maar op straat, probeert u contact op te nemen met de ouders van de 
pester(s) om het probleem bespreekbaar te maken. 

- Pesten op school kunt u het beste direct met de leerkracht bespreken. 

- Door positieve stimulering en zgn. schouderklopjes kan het zelfrespect vergroot worden of terugkomen. 

- Stimuleer uw kind tot het beoefenen van een sport.  

- Steun uw kind in het idee dat er een einde aan het pesten komt. 
 
Ouders van pesters: 

- Neem het probleem van uw kind serieus. 

- Raak niet in paniek: elk kind loopt kans pester te worden. 

- Probeer achter de mogelijke oorzaak te komen. 

- Maak uw kind gevoelig voor wat het anderen aandoet. 

- Besteed extra aandacht aan uw kind. 

- Stimuleer uw kind tot het beoefenen van een sport. 

- Corrigeer ongewenst gedrag en benoem het goede gedrag van uw kind. 

- Maak uw kind duidelijk dat u achter de beslissing van school staat. 
  
Alle andere ouders: 
- Neem de ouders van het gepeste leerling serieus. 
- Stimuleer uw kind om op een goede manier met andere leerlingen om te gaan. 
- Corrigeer uw kind bij ongewenst gedrag en benoem goed gedrag. 
- Geef zelf het goede voorbeeld. 
- Leer uw kind voor anderen op te komen. 
- Leer uw kind voor zichzelf op te komen. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. Stappenplan in de klassen 2024-2025 
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“PESTEN VINDEN WIJ ABSOLUUT NIET COOL!” 

Wat doe je als je je gepest voelt? 
Op het moment zelf? 

1. Kom op voor jezelf: zeg “stop” tegen de pester! 
2. Loop daarna rustig bij de pester weg. 

Na het moment? 
1. Zorg dat je niet alleen met de pester bent. 
2. Praat erover met iemand die je vertrouwt: je vader/moeder, je vriend(in), 

je juf of meester. 
Wat doe je als het pesten niet stopt? 

1. Praten over pesten is geen klikken! 
2. Ga naar je juf of meester. Die kan je helpen bij het zoeken naar een 

oplossing.  
3. Wil je met iemand anders praten? Kom dan naar Juf Martina of juf Laura 

(de anti-pestcoördinatoren). 


